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डाक विभाग का रिकॉर्ड: लगातार दो तिमाहियों में ₹4,000 करोड़ से
ऊपर आय, पहली छमाही में 24% वृद्धि

अर्थव्यवस्था | संचार और डाक | समाचार संदर्भ: 22 अक्टूबर 2026 (पीआईबी, संचार मंत्रालय) | प्रकाशित: 23 अक्टूबर 2026

खबरों में क्यों

डाक विभाग ने पहली बार लगातार दो तिमाहियों में ₹4,000 करोड़ की त्रैमासिक आय का आंकड़ा पार किया (पीआईबी, 22 अक्टूबर

2026)। वित्त वर्ष 2026-27 की पहली छमाही (अप्रैल-सितंबर 2026) में विभाग की आय ₹8,212.7 करोड़ रही — पिछले वर्ष की इसी

अवधि के  ₹6,636 करोड़ की तुलना में 24% वृद्धि। Q2 (जुलाई-सितंबर 2026) की आय ₹4,201.5 करोड़ (सालाना +25%, Q1 से

+5%)। संचार मंत्री ज्योतिरादित्य सिंधिया ने 23 डाक परिमंडलों (डाक विभाग की क्षेत्रीय प्रशासनिक इकाइयों) की द्वितीय-तिमाही समीक्षा

की।

छह कारोबारी खड़ियों में वृद्धि

सभी छह कारोबारी खड़ियों (verticals) में सालाना वृद्धि: पार्सल +71% (Q2 में ₹318.9 करोड़), डाक जीवन बीमा (PLI)/ग्रामीण

डाक जीवन बीमा (RPLI) +44%, अंतरराष्ट्रीय संबंध एवं ग्लोबल बिज़नेस +38%, मेल +36%, डाकघर बचत बैंक (POSB) +18%

(₹1,987 करोड़ योगदान)।

परिमंडल-प्रदर्शन (Q2 लक्ष्य-प्राप्ति): बिहार 97.15%, पश्चिम बंगाल 97.07%, पूर्वोत्तर 94.79% अग्रणी; Q1 में आंध्र प्रदेश और

Q2 में बिहार परिमंडल को पुरस्कृ त किया गया।

समीक्षा में क्लस्टर-आधारित दृष्टिकोण — कृ षि-लॉजिस्टिक्स, सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यम (MSME)/एक जिला एक उत्पाद

(ODOP, हर जिले के  चुनिंदा उत्पाद को बढ़ावा देने वाली योजना)/पर्यटन, नागरिक-कें द्रित सेवाएँ, वित्तीय समावेशन और ग्रामीण

लॉजिस्टिक्स — पर ज़ोर रहा।

संदर्भ और विस्तृत व्याख्या

डाक विभाग की आय-वृद्धि को इसके  व्यावसायिक ढाँचे से समझना चाहिए। विभाग की छह कारोबारी खड़ियाँ हैं — मेल (पारंपरिक

डाक), पार्सल, डाकघर बचत बैंक (POSB), डाक जीवन बीमा (PLI/RPLI), अंतरराष्ट्रीय संबंध-ग्लोबल बिज़नेस और सहायक सेवाएँ। ई-

कॉमर्स की बढ़ती माँग में पार्सल सबसे तेज़ बढ़ती खड़ी है, जबकि POSB विभाग की सबसे बड़ी आय-खड़ी बनी हुई है — ग्रामीण और

छोटे बचतकर्ताओं तक बैंकिंग पहुँचाने वाला यह देश का सबसे व्यापक बैंकिंग-नेटवर्कों में एक है। PLI और RPLI क्रमशः सरकारी

कर्मचारियों और ग्रामीण जनता के  लिए कम-प्रीमियम बीमा देते हैं। ‘क्लस्टर-आधारित दृष्टिकोण’ से तात्पर्य क्षेत्रीय विशेषताओं के  अनुसार

कारोबार जोड़ने से है — जैसे कृ षि-क्षेत्र में कृ षि-लॉजिस्टिक्स, ODOP उत्पादों में ई-कॉमर्स सुविधा, पर्यटन क्षेत्रों में विशेष सेवाएँ।

परिमंडल-स्तरीय समीक्षा और पुरस्कार-प्रणाली प्रशासनिक प्रतिस्पर्धा से प्रदर्शन सुधारने का प्रयास है। बिहार, पश्चिम बंगाल और पूर्वोत्तर

परिमंडलों का अग्रणी होना यह भी दर्शाता है कि विकास के वल महानगरीय क्षेत्रों तक सीमित नहीं है।

परीक्षा की दृष्टि से
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डाक विभाग का व्यावसायिक ढाँचा (छह खड़ियाँ, POSB/PLI/RPLI) और आय-आंकड़े — प्रिलिम्स अर्थव्यवस्था-तथ्य; भारतीय डाक

के  आधुनिकीकरण पर मेन्स-नोट।

स्रोत और सीमाएँ

पीआईबी (संचार मंत्रालय), 22 अक्टूबर 2026 (पढ़ा): https://pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?

PRID=2326637

सीमाएँ: सभी आंकड़े विज्ञप्ति-उद्धृत हैं। विज्ञप्ति का “व्यय-लागत अनुपात 42%/62%” वाक्य असंगत-सा है (पेंशन सहित/रहित

क्रम उलट दिखता है) — इसलिए इसमें नहीं लिया गया।
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